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ANSPRUCH. QUALITAT. LEISTUNG.

Seit Mitte 1996 ist TMR - Telekommunikation Mittleres
Ruhrgebiet GmbH im Telekommunikationsmarkt erfolg-
reich tétig. Die Starken des Unternehmens wurden Jahr
far Jahr ausgebaut und das Leistungsspektrum auf das
Kerngeschéft konzentriert. TMR verfugt Uber langjahrige
Erfahrungen in der Netzwerkorganisation und steht fiir
Qualitat, fachliche Kompetenz, Innovationsbewusstsein
und Zuverlassigkeit.

Unsere Muttergesellschaften sind die Energieversorgungs-
unternehmen aus Bochum, Hattingen, Herne und Witten
und die Sparkassen aus Bochum und Herne.

Die besondere Gesellschafterstruktur, die eigenen Kupfer-
und Glasfasernetze und das TMR DataCenter geben den
Kunden die ndtige Investitionssicherheit.

SICHERHEIT. INDIVIDUALITAT. PERSONLICHKEIT,

Die Schwerpunkte der TMR liegen in der Beratung und
Bereitstellung von IT-Dienstleistungen, insbesondere
auf der eigenen TK-Infrastruktur und im hochsicheren
Rechenzentrum.

Durch die Konzentration auf einen regionalen Markt
und Einbindung unserer TK-Spezialisten, die rund um
die Uhr fur unsere Kunden arbeiten, kbnnen unsere
Produkte und Dienstleistungen mafligeschneidert auf die
Wiinsche und Erwartungen unserer Kunden ausgerichtet
werden. Mit hohem Anspruch sichern wir die Qualitat
unserer Arbeit und damit auch die Zukunft unserer
Kunden und Mitarbeiter.

Unser Qualitdtsmanagementsystem nach der ISO-Norm
9001:2008 und das damit verbundene integrierte Pro-
zessmanagement leisten auch einen entscheidenden
Beitrag zur Realisierung unserer Qualitatsanspriiche,
indem kontinuierlich Daten und
Informationen zur Leistungs- S0 9001:2008 &
fahigkeit erfasst, analysiert e
und bewertet werden. rehwitger Ubepuachung 2
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FUr Sie bedeutet das: Durch unser breites Spektrum neues-
ter Technologien und Entwicklungen erhalten Sie zu-

kunftsorientierte und zugleich praxisnahe Losungen aus
einer Hand - zu einem soliden Preis-/Leistungsverhéltnis.
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ERFOLG. REFERENZEN. KUNDENZUFRIEDENHEIT.

Heute betreut TMR mehr als 6.500 zufriedene Kunden, Handels-und Dienstleistungsunternehmen verschiedener
darunter namhafte Unternehmen der Werbebranche, Branchen.
Immobilien- und IT-Wirtschaft, Banken und Grof3banken,
Versicherungen, Mineraldlunternehmen, Abfallentsor- Das Vertrauen unserer Kunden ist uns Verpflichtung und
gung- und Verwertung, Einrichtungszentren, sowie Anlass, genauso weiter zu machen.
IT-Dienstleistungen - TK-Infrastruktur

e Unternehmensberatung IT/TK - Eigenes Glasfasernetz

e Realisierung » Eigenes Kupferkabelnetz

e Service zur Hochverfugbarkeit e |Internetkopplung deutschland- und europaweit

e Virtual Private Network (VPN)

DataCenter
e Uber 1.000 m2 Rechenzentrumsflache Internet

e Hochsicherheits-Immobilie e 2 Mbit/s bis 20 Mbit/s SHDSL

e Hochverfugbarkeits-Infrastruktur e 2 Mbit/s bis x Gigabit Ethernet Uber Glasfaser
e Burordumlichkeiten im Gebaude

e Individuelle Flachenaufteilung

e Private Rooms g Telekommunikation

e Server Housing o Telefonie

e Personlicher Ansprechpartner

e Vor-Ort-Service (rund um die Uhr)
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